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Ozet: Halkla iliskilerde ¢agdas teknolojilerin kullanimi ve gosterdigi sonuglar giiniimiizde halkla
iliskileri politikanin vazgegilmez bir unsuru haline getirdi. 20.yilizyilin sonunda yasanan ve insanlarin
glinlik hayatina etki eden 6nemli gelismelerden biride internet’in evlere girmesi oldu. 21.yiizyilla
birlikte degisime ugrayan internet, artik kullanicilarin sekillendirdigi bir mecra haline gelmistir.
Diinya iizerinde artan internet kullanimi, sahis, kurum ve kuruluslara cesitli firsatlar sunmustur.
Bunlardan biride Web2.0 internet teknolojileriyle gelen 6zgiir ve yayilmaci iletisim platformlari
oldu. Stratejik olarak planlanarak Halkla iliskiler siirecine dahil edilen Web2.0 araglar1, 2008
Amerika Bagkanlik Se¢imleri’nde politik iletisim iizerindeki etkisini gdstermistir. Iste bu ¢alisma
21.ylizyi1lda ¢agdas halkla iliskiler teknolojilerinin kullaniminin, politik iletisimde neden ve nasil bir
ihtiyag haline doniistiigiinii incelemekte ve 2011 Halk iliskiler egilimlerine dair 6n gortde
bulunmaktadir.

GIRIS

Endiistrilesen diinya ile birlikte bir bilim ve sanat haline doniisen halkla iligkiler, 21.ylizyilin
baslangici ile yeni bir boyut kazandi. Insanlarin yeni kitle iletisim araci olan internetin giiciinii
kesfetmeleri ile artik insanlar1 etkilemek i¢in basili yayinlardan ve televizyondan ¢ok daha fazlasina
ihtiya¢ duyuldu. Gegtigimiz on yil igerisinde geleneksel medya isleyis ve anlayisini degistiren
internet, insanlar1 birbirine bagladig1 uluslararasi ag sayesinde politik kampanyalarin
yiiriitilmesinde, politikacilara 6nemli firsatlar tanidu.

Internetin insanliga sundugu bu firsatlar sayesinde halkla liskilerin temel gérevlerinden olan, fikir
ve davranislari etkilemek, pazarlama iletisimini desteklemek ve medya duvarini agsmak artik internet
gibi cagdas teknolojileri kullanmadan yapmak anlamsiz hale geldi. (Theaker: 2005: 15-25)Time
dergisinin 25 Aralik 2006 tarihinde ¢ikan 2006 yilinin son sayisinin kapaginda bir bilgisayar ekrani
tizerinde “SEN, Evet Sen Artik Bilgi Cagin1 Kontrol Ediyorsun! Kendi Diinyana Hos Geldin, Bu
yilin kisisi Sensin” yazmaktaydu.( http://www.time.com/) Mesaj ¢ok net ve agikti artik dijital ¢ag
baslamisti.

Oglivy Digital’in 2009 yilinda yapmis oldugu halkla iligkiler beyin algi haritasinda, dijital’in %20
seviyesine ulastig1 goriilmektedir. Beyin algi haritasindaki en yiiksek yiizdeyi dijitalle birlikte strateji
paylasmaktadir.( http://www.johnbell.typepad.com/) Web2.0 teknolojileriyle birlikte artig gdsteren
dijital” den etkilenme oran1 The European Communication Monitor 2008 raporuna gore giderek
artmaktadir. ( http://www.communicationmonitor.eu/) Giiniimiizde halkla iliskilerde ¢agdas
teknolojilerin stratejik olarak kullanimi politik iletisimde sundugu firsatlar bakimindan ihtiyag haline
gelmistir.
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WEB2.0

Internet teknolojisinin 2001 yilinda hizl1 veri aktarimi sayesinde mobil olarak kullanilmaya
baglanmasi, tiim diinyada interneti yeni bir ¢aga tasidi.( http://www.umtsworld.com)

Bu etkilesim sonucu 2004 yilinda ortaya ¢ikan, Web2.0 insanlar1 birer gazeteciye, editore, yayinciya,
uzmana, kritik yapan kisilere ve daha fazlasina ¢evirdi. (http://www.oreillynet.com/) internet
Web2.0’ la birlikte biitiinlesik iletisimin en 6nemli aktorlerinden biri haline geldi.

Ciinkii Web2.0, sosyal medya, bloglar , sosyal aglar, video paylasim siteleri ve RSS gibi insanlarin
giinliik hayatina yerlesen teknolojileri beraberinde getirdi. Kendi igerigini olusturmaya baglayan
kullanicilar, kulaktan kulaga yayilmayi dijital ortama tasidi.

NEDEN WEB2.0 POLITIK ILETIiSIME DAHIL OLDU

Bununla beraber, Web2.0 getirdigi yeni teknolojilerin sundugu firsatlar ile de politik kampanyalarin
yeni medya araci haline geldi. Web2.0’1n sundugu bu firsatlari inceleyecek olursak;

a)Diisiik Maliyet: Ozellikle ekonomik durgunluk dénemlerinde markalarin halkla iliskiler siirecini
yiiriitebilmeleri i¢in diisiik maliyet 5nem kazanmaktadir. Internet halkla iliskiler siirecinin yayilma
maliyetini de diisiirmektedir.(Sandler, 2001).

Ornek olarak: Blair Cadis1 isimli sinema filmi halkla iliskilerde cagdas teknolojileri kullanan ilk
projelerden biridir. Proje film yapim ve pazarlama siirecinde harcanan tutar 25.000 Amerikan Dolar1
olmakla birlikte filmin héasilatt 94 Milyon Amerikan Dolar1 olmustur. (http://www.e-strategy.com/)

b)Olclimleme: Web2.0 teknolojileriyle beraber yayginlasan dlgiimleme sistemleri, anlik olarak
paylasilan yayina duyulan ilgiyi raporlamaktadir. Google Analytics, Youtube Insight ve Alexa
uluslararasi kabul edilen 6l¢iimleme sistemlerinden bir kagidir. Bu dl¢iimleme sistemleri yayinlari
kag tekil ziyaretginin takip ettigi, sayfa iizerinde ne kadar zaman harcadiklari, hangi kaynaktan
sayfaniza gelip, hangi kaynaga gittikleri gibi detayl istatistik bilgileri raporlamaktadir. Yapilan bu
ol¢timlemeler sayesinde halkla iligkiler siirecinin yeniden optimizasyonu miimkiin olmaktadir.

c)Nitelikli veri tabani: Halkla iligkilerde demografik olarak olusturulan veri tabanlari, Web2.0
teknolojileri ile psikografik, faydasal, davranigsal gibi ¢esitli boliimlere ayrilabilmektedir. Spesifik
bir grup iizerine yogunlasmak ve bu grubu markaya ¢cekmek bu sayede miimkiin olmaktadir. Bu
veriler markaya tiiketici etkilesimleri i¢in ideal kaynak sunar (Richardson & Domingos, 2002: 61-
63).

d)iki yonlu iletisim: Geleneksel halkla iliskilerdeki tek yonlii iletisim modelleri, Web2.0 teknolojileri
ile yerini iki yonlii iletisime birakmaktadir. Internet iletisim siirecini geri doniis aliabilen iki yonlii
bir yapiya déniistiirmiistiir. (Deighton, 1995: 396-397) Olctimlemeyle birlikte, etkilemek istenilen
kitleden birebir geri doniis alinmasini saglayan bu 6zellik, marka ile tiiketiciyi birbirine
baglamaktadir. Bu sayede hem tiiketici ile marka arasinda olan herhangi bir sorun buytimeden
¢oziilebilmekte, hem de tiiketiciler marka ile 6zdeslesebilmektedir. (Marketing Turkiye, 2008
Temmuz: 31-32)

Tiketiciler okuduklar1 yayinlara, izledikleri gorsellere verdikleri puanlar ve yaptiklari elestiriler ile
iki yonli iletisim siirecini baslatirlar. Ayni1 zamanda birer web giinliigii olan bloglarda, iki yonlU
iletisim tizerine kuruludur. Markanin internet sitesinde yer alan geri bildirim formlariyla da bu siireg
desteklenebilmektedir.
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e)Medya duvarsiz iletisim: Marka ile tiiketici arasindaki medya duvart Web2.0 teknolojileri
sayesinde yikilmistir. (http://www.bbmstudios.com/) Geleneksel halkla iliskiler siirecinde 6nem
kazanan medya iligkileri, yaymlama giiciiniin Web2.0 la birlikte insanlarin eline gegmesiyle dnemini
yitirmistir. Medya duvarsiz iletisim 6zgiir toplumu desteklerken, markalarda fikirlerini her hangi bir
engele takilmadan yayabilmektedir. YouTube, Blogger, Twitter, medya duvarin1 kaldiran Web2.0
araclarindan sadece bir kacidir.

f)Viral yayilma: Viral yayilma bir agizdan agiza iletisim seklidir. (Snyder, 2004).Insanlarin
birbirlerine deneyim ve tavsiyelerini aktarmasi anlamina gelen viral yayilma i¢in Douglas Rushkoff
Media Virus kitabinda “ Bu virus duyarli kisileri etkisi altina alir ve etkisine aldig1 kisilerde bu
viriisli bagkasina aktarir.” demektedir. Web2.0 teknolojileri halkla iliskilerde tasinmasi istenen
mesaji kulaktan kulaga yayma yetenegine sahiptir. Ornek olarak: Hotmail kullanicilarmin iletilerine
kendi mesajini ekleyerek, bilinirligini hedeflemis oldugu pazarlarda arttirmay1 basarmistir.( Allen,
2008:59)

NASIL WEB2.0 POLITIK ILETISIME YANSIDI

Web2.0 gibi ¢agdas halkla iliskiler teknolojilerini biinyesinde barindiran bir ekosistemin, stratejik
olarak planlandiginda politik kampanyalara katacagi katki, Amerika Bagkan1 Barrack Obama’ nin
yurdttiigi 2008 Baskanlik Se¢cim Kampanyasi ile kanitlanmistir. Web2.0 teknolojilerinin sundugu
firsatlar politik iletisime uyarlandiginda ortaya halkla olan iligkilerin ¢ok daha giiglendigi bir tablo
cikmaktadir. Barrack Obama’ nin kullandigi web2.0 teknolojileri ve getirdigi sonuglar1 inceleyecek
olursak;

a)Sosyal Aglar: Barrack Obama, sosyal aglar1 en agrasif olarak kullanan adaylardan biriydi.
Oncelikle kendi sosyal agmi1 www.my.barrackobama.com internet sitesi altinda olusturdu. Capraz
iletisim stratejisini takip eden Barrack Obama, Facebook, MySpace, Twitter gibi toplamda 16 adet
platformlarda olusturdugu profillerinde kendi sosyal agini tanittt. Bu Barrack Obama i¢in medya
duvarsiz iletisimin Oniinii agarken, insanlar1 hikayesine dahil etti ve bilinirligi ¢carpan etkisiyle
artt1.(ifocos Media Think Tank- WE Media Miami 2.09) Barrack Obama’nin kampanya sonu
itibariyle sosyal aglarda olusturdugu rakamlar ele alinirsa, Facebook’da 2.2 Milyon insan destegine
ulagarak Facebook’un en biiyiik grubu haline geldi. MySpace’de 1 Milyon kisi aktif olarak Barrack
Obama’nin profilini sekillendirdi. Olusturulan www.my.barrackobama.com sosyal aginin etrafinda 3
Milyon profil olusturuldu. ( URJA Digital 2009) Barack Obama bir anlamda olusturmus oldugu bu
nitelikle veri tabanina siirekli olarak gorsel ve yazili icerik paylasiminda bulundu ve kullanicilarin
kendi paylasimlarini yapmalarini sagladi. Ayrica Barack Obama insanlar1 yonlendirmis oldugu
www.my.barrackobama.com sosyal agindan kisilerin ilgi alanina gore kendiyle ilgili ¢esitli mikro
sitelere dagilimini sagladi. (www.my.barrackobama.com )insanlarla yukaridan asag1 yerine, asagidan
yukari iletisime gegen Barrack Obama halkin tabanina yayildi.

b)Youtube: Videolarin paylasilmasini saglamak iizere kurulmus bir site olan Youtube, Barack
Obama’nin dijital kampanyasinda 6nemli rol oynamistir. Barack Obama farkli donemlerde Youtube’
il farkl sekillerde kullanmigtir. Barack Obama ilk olarak konuk oldugu radyo programlarindaki ses
kayitlarin1 Youtube’de paylagsmistir. (ifocus Media Think Tank- WE Media Miami 2.09) Bu
programlara gelen tepkileri ve dinlenme oranlarini dijital olarak 6l¢timlemistir. Ardindan bu
odlgiimlemeler sonucu hedef kitlesine videolar sunmaya baslamistir. “Ug kelimeyle bundan sonra
Amerikan tarthinin muhtesem boliimiinii baslatacagiz, Evet biz yapabiliriz” sdylemini, ¢esitli
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mesajlarla destekleyerek bir sarki haline getirmistir. Amerikal {inlii sanat¢ilarin sdyledigi ve klipinde
Barack Obama’yla birlikte yer aldig1 “ Yes We Can” isimli video, Youtube’ de paylasima
sunulmustur. Bu paylasim ardindan video Klipi 17 Milyon kisi izlemistir.(http://www.youtube.com/)
Duyulan ilgi lizerine Barack Obama geng bir kizin kendisine olan hayranligini ifade ettigi sarkisini *
Crush on Obama” ad1 altinda paylasima agmis ve video 13 Milyon kisi tarafindan izlenmistir.
(http://mwww.youtube.com/) Segmenlerin Youtube’ e gosterdigi ilgi lizerine Barack Obama
secmenlerin kendisine sormak istedikleri sorulart Youtube profili altina goriintiilii olarak yollamasin
istemigstir. Gelen sorular gruplandirilmis ve Barack Obama tarafindan ayni1 sekilde cevaplanmistir.
Dijital ortamda da segmenlerin arasina katilan Barack Obama, Youtube ve diger biitiin kanallarda
yuriittiigii aktivitelerinde viral yayilmay1 desteklemis ve www.my.barrackobama.com sosyal agina
yonlendirmistir. (http://www.time.com/) Kampanya siiresince kisiler tarafindan 104.454 adet video
eklenmis ve toplamda hepsi 889 milyon kez izlenmistir. (http://www.clickz.com/)

C)Google Adwords: Google’ da belirli kelimelerle arama yapan kisilere, sponsor baglanti gosterimi
yapan Google hizmetidir. (adwords.google.com.tr/) Barack Obama dijital ekibi “Irak Savas1”,
“Ekonomik Bunalim”, “Se¢imler” gibi bags1 kelimeleri Google Amerika kullanicilarin arama
sonuglarinda ¢ikmak igin belirlemistir.( http://en.blog.legitiname.com) Bu kelimeler arandiginda
Barack Obama’nin Google sicaklik haritasinda en iist noktada sponsor baglantilar altinda ¢ikmasi
saglanmustir. (http://www.impactmedialtd.co.uk/ )

D)E-Mail: Barack Obama’nin kampanyasinda énemli rol oynayan diger bir unsurda elektronik posta
olmustur. Barack Obama 13 Milyon se¢menin e-mail adresine “ Sevgili Arkadagim, Barack Obama
Amerikan tarhinin yeni olusumunu tabandan tavana olusturuyor, sende tarihte yerini almak ve
Barack Obama’nin takim arkadasini ilk 6grenen sen olmak istiyorsan, bu mektubu cevapla ya da
62262’ye VP yazip gonder. Higbir kampanyanin yapmadig1 bu demokratik hareketi ¢evrenle paylas”
denmistir. Bu sayede dijital mecralarida birbirine entegre eden Barack Obama viral yayilma
sayesinde mektubu 1 Milyar kisiye yaymigtir. Barack Obama’nin elektronik mektubundaki bagis
tusunu tiklayarak kampanyaya katkida bulunan kisiler arasindan ¢ekilis yaparak secilen kisilerle
aksam yemegi yemistir. Barack Obama bagkanlik se¢cimlerini kazandig: giin ise dijital segmen veri
tabanina tesekkiir mektubu gondermistir. (URJA Digital 2009)

Barack Obama yiiriittiigli 2008 Amerikan Baskanlik Se¢imi sonucu %53 oy oraniyla Amerika
Birlesik Devletleri’nin ilk Afrika kokenli bagkani olmustur. (http://www.cnn.com/) Barack Obama’
nin uygulamis oldugu se¢im kampanyast Nisan 2008 itibariyle mali olarak incelendiginde ise ortaya
su rakamlar ¢cikmaktadir,

1)Barack Obama’nin agiklanan toplam kampanya maliyeti, 78 Milyon Amerikan Dolar1’dir.
(http://wiscadproject.wisc.edu)

2)Kampanyanin dijital boliimiiniin maliyeti toplamda, 3 Milyon Amerikan Dolar1’dir.
(http://www.clickz.com)

3)Kampanyanin dijital béliimiinde en ¢ok harcama yapilan alan 2 Milyon Amerikan Dolar1 ile
Google sponsor baglantilari olmustur. (http://www.clickz.com)

4)Barack Obama’nin kampanyasina se¢cmenler tarafindan 32 Milyon Amerikan Dolar1 aktarilmistir.
(http://www.techcrunch.com)
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5)Kampanyaya gelen bagislarin %88’1 internet tizerinden yapilmistir. (http://www.techcrunch.com)

6)Kampanyaya yapilan bagislarin %901 100 Amerikan Dolarinin altinda olmustur.
(http://www.techcrunch.com)

Tim bu degerler incelendiginde Web2.0 teknolojilerinin giiniimiizde halkla iliskilerin en 6nemli
pargalarindan biri oldugunu ve politik iletisimde kelebek etkisi olusturdugunu sdyleyebiliriz.

HALKLA ILISKILER 2011

Cagdas teknolojilerin halkla iliskiler tizerindeki etkileri incelendiginde dijital ekosistemin halkla
iligkilerin en 6nemli pargasi haline gelmesi beklenmektedir. 37 (ilkeden 1.500 profesyonelin
hazirladig1 The European Communication Monitor 2008 raporuna gore,

2011°de geleneksel basin ve medya iliskilerinin %24.5 deger kaybetmesi, online iletisimin %16.8,
online medya’nin %26 6nem kazanmasi1 beklenmektedir. Dlnya tzerindeki bu egilimler gelismekte
olan teknolojilerle birlikte dijital halkla iligkiler uzmanlarini yetismesini saglayacaktir.
(http://www.communicationmonitor.eu/ )

Gelismekte olan ¢agdas teknolojilerinin 2011°de hizmete sunmasi beklenen servisler ise;

a)Digital Video Magazine: Dijital video dergi anlamina gelen bu servis, geleneksel basili dergileri
dijital ve interaktif hale getirmeyi planlamaktadir. Kullanicilar bu hizmet sayesinde istedikleri
konuda, diinyanin herhangi bir yerindeki dergiyi bilgisayar ya da mobil cihazlarina internetten
indirip, dijital derginin her sayfasini hareketli gorsel icerikleriyle birlikte izleyeceklerdir. Ayn1
zamanda dijital dergilerdeki haberler kullanicilar tarafindan oylanabilecektir.
(http://www.thenewpop.com/)

b)Geocaching: Cografi izleme anlamina gelen bu servis mobil cihazlara A-GPS kitinin
entegrasyonuyla birlikte sik kullanilan bir hizmet olmasi planlanmaktadir. Geocaching sayesinde
kullanicilar en uygun fiyatlari, ilgilerini ¢eken olay ve mekanlar1 mobil cihazlariyla isaretleyip, bu
noktalar1 aninda sosyal aglarda paylasacaktir. (http://www.geocaching.com/)

C)RFID Code: Radyo Freanksli Kod anlamina gelen bu servis, insanlarin anahtarlik seklinde yaninda
tasiyacagl ya da mobil cihazlarina entegre olan RFID kod depolama cihazlari istenilen mesajin
tiketicilere tasinmasinda 6nemli rol oynayacaktir. RFID kodlar, {iriin ve markalar hakkinda bilgi
icerecek ve tiiketiciler ilgisini ¢eken gorsel yada iirtine RFID kod depolama cihazlarini yaklastirip
bilgiyi kayit edebileceklerdir. Bu kodlar Uriinlerin, billboardlarin, toplu tasima araglarinin igine ve bir
cok yere yerlestirilebilecektir. (http://en.wikipedia.org/)

d)E-Paper: Elektronik kagit anlamina gelen bu arag, kagit boyutunda olmakla beraber, kagit gibi
katlanbilmesi ve kablosuz baglant1 6zellikleri sayesinde internete baglanabilen, dijital ve initeraktif
bir ajanda olacaktir. Bu ajanda igerisinde yer alabilecek sayisiz servis, kullanicilarin begenisine
sunulacaktir. (http://thefutureofthings.com/)

Butln bu servis ve araglar dijital halkla iliskiler uzmanlari i¢in yaratici firsatlar sunacak ve
hikayelerini anlatmalar1 i¢in yeni bir alan acacaktir.
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SONUC

Sonug olarak, 21.ytizyilda ¢agdas halkla iligkiler teknolojilerinin kullanimu, etkili bir iletisim igin,
ihtiyag haline gelmistir. Buna ragmen Tiirkiye’de web2.0 gibi cagdas halkla iliskiler teknolojilerini
icerisinde barindiran bir ekosistem, halkla iliskiler kampanyalarinda tam anlamiyla
kullanilmamaktadir. Bunun en somut kaniti1 Turkcell” 3G tanitim ve halkla iligkiler projesini
geleneksel mecralar iizerinde 6diillii bir performans sergileyen ¢6ziim ortagi Alametifarika yerine,
uluslararasi dijital bir ajans olan Wieden + Kennedy’e vermesini gosterebiliriz.( Marketing Turkiye,
2009 Subat ) Ayrica 29 Mart 2009 Yerel Segim stirecinde adaylarin, Web2.0 teknolojilerini stratejik
olarak kullanmadan, gen¢ nufus dan oy istemeleri de saskinlik vericidir.

21.ylizyilin basinda Turkiye’de nifusunun %55’i 28 yas altindaki insanlardan olusan bir iilke olarak
diinya tizerindeki yeni iletisim araglarindan etkilenmistir. (http://www.tuik.gov.tr) Tirkiye’de
23Milyon internet kullanicis1 ( TUIK Hanehalki Bilisim Teknolojileri Kullanim Arastirmasi 2008 )
ve 62 Milyon GSM kullanicis1 (Telekominikasyon Kurumu 2007) bulunmaktadir. Ozellikle geng
nifusun etkilesim igine girdigi bu iletisim araglari, genclerin etkilenme merkezlerini geleneksel
mecralardan, yeni ve dijital mecralara dogru kaydirdi. TUrkiye MSN 2008 arastirmalarina
bakildiginda 28 Milyon MSN kullanicisi ile diinyada 2.siradadir. (http://www.radikal.com.tr) .
Turkiye 2008 itibariyle 8 Milyon Facebook kullanicisi ile de Amerika,ingiltere ve Kanada dan sonra
diinyada 4.sirada yer almaktadir.( http://www.webrazzi.com/) Alexa Turkiye 2009 raporuna gore
Tirkiye’de Web2.0 teknolojilerinin triint olan Blogger,Youtube, MySpace, Wikipedia, Flickr,
Donanimhaber, izlesene, NetLog gibi internet hizmetleri insanlarin giindelik hayatinda yerini
almistir. (http://www.alexa.com/)

Biitiin bu olgunlasan sartlar dahilinde, Tiirkiye’ de ¢agdas halkla iliskiler teknolojilerini stratejik bir
bicimde kullanacak sahis, kurum ya da kuruluslarin basar1 vizyonlarina ulasacaklari tarafimizdan 6n
gorulmektedir. Ozellikle yeni halkla iliskiler teknolojilerinin Tiirkiye’de ki segmen profilini
etkileyecek ozellikler tasimasi bu hipotezimizi gliclendirmektedir. A&G Arastirma Sirketi’nin Mart
2009’da Tiirkiye’ nin 44 ilinde 8.115 kisiyle yiiz yiize anket yaparak olusturdugu segmen profilinden
MHP ‘nin oylarinin biiyiik cogunlugunu 28 yas ve alt1 genglerden aldig1 ortaya ¢ikmistir. (A&G
Se¢men Arastirma Raporu 2009) USADEM’ in 2008 yilinda 9 il ve 2000 denekle yaptigi segcmen
profili aragtirmasinda ise AKP’nin 30-45 yas aras1 gruptan CHP nin ise 45 yas ve tizerindeki
se¢menlerden oy aldig1 saptanmistir. (USADEM Se¢men Arastirma Raporu 2008) Bu sonuclar
gostermediktedir ki AKP, MHP ve CHP se¢men profillerini belirli yas gruplari iizerine
olusturmustur. Yani internetin etkiledigi 18 ile 45 yas arasindaki yas araliginin tamamina bu {i¢ parti
de ulasamamaktadir. (http://www.mynet.com) Halbuki bu Ug siyasi partiden herhangi birinin yeni
halkla iligkiler teknolojilerini stratejik bir sekilde kullanarak kendilerini anlatmalari, hitap ettikleri
kitleyi genisleterek var olan politik iletisimlerini giiclendirecektir. Dijital cag’in sundugu firsatlarin
yeni teknolojilerin hizmete girmesiyle birlikte artacagi ve hayatimiza yeni iletisim kanallar1 katacagi
bugtinden séylenebilmektedir.
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