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TASAM Siyasal iletisim Enstitiisi Direktsri YId. Doc. Dr. Abdullah Ozkan:

“Sosyal medya, komut ve komuta
siyasetini sona erdird

Dinya once soguk savas doneminin “iki
kutuplu” glic dengesini, ardindan “tek kutuplu”
hegemonya siirecini yasadi. Simdi ise “cok
kutuplu” yeni bir uluslararasi sistem ile karsi
karsiyayiz...

Heniz daha taslarin yerine oturmadigi, hangi
kutup basi ulkelerin hakimiyeti ele alacaginin
belli olmadigi yeni uluslararasi duzenin
aktorleri, kurallari, vizyonu cok farkli; ne iki
kutuplu sisteme ne de tek kutuplu dinyaya
benziyor. Cok kutuplu “Yeni Diinya Dizeni”;
iletisim, bilisim, strateji, bilim ve teknoloji
uzerinde yukseliyor.

Kiresellesme sureci, yeni cok kutuplu
diinya diizenini derinden etkiliyor. Ulkeleri
degisime/doniisiime zorluyor. Kiiresel siirece
ayak uyduramayan, degisim dinamiklerini
yakalayamayan, gerekli teknolojik atilimi

yapamayan, verimliligi ve kaliteyi artiramayan,
inovasyonun onemini kesfedemeyen Ulkeler,
geride kalma tehlikesi ile karsi karsiya kaliyor.
Cok kutuplu yeni uluslararasi sistemde, eski
sistemin yonetim anlayisi, cozim onerileri, yol
haritalari da artik pek bir ise yaramiyor. Yeni
dizenin, yeni yonetim ve iletisim yontemleri
var. Bu yeni yontemler ekonomiden siyasete,
sosyal hayattan kulture, sanata, spora kadar
hayatin her alaninda uygulamaya konuluyor.

Degisen siyaset kurumu ve

siyaset anlayisi...

Kuskusuz yeni uluslararasi dizende en koklu
degisimlersiyasetkurumunda meydanageliyor.
Eski tarz siyaset anlayisinin, kiresellesmenin
donusturdidgu, teknolojinin gelistirdigi  bir
toplumda hala hakimiyetini  sirdirmesi
kuskusuz olanaksiz idi...

Kisa siurede biyiuk bir gelisme gosteren
iletisim teknolojileri sayesinde toplum, cok
fazla enformasyona kisa sirede ulasma
imkanina kavustugu icin, siyaset kurumu ile
arasinda adeta bir ucurum olustu. Toplum,
siyaset kurumunun/siyasetcilerin dniine gecti.
Dijital platformlar, Internet, uydu televizyonlari
gibi kitle iletisim araclari, bireylere ihtiyac
duyduklari bilgileri,_hem de kisa surede, sahip
olmaimkanisundu. Istedigi enformasyona hizla
ulasabilen, bilgilenen, bilinclenen bireyler,
daha fazla arastirmaya, sorusturmaya basladi,
daha aziyla yetinmeyip fazlasini istedi.

Dinyada birey/secmenlerin, siyasetcilerin
ve siyasi partilerin oniine gectigini fark edip
gerekli adimlari atan ilk tGlke Amerika Birlesik
Devletleri (ABD) oldu. 4 Kasim 2008 tarihindeki
Amerikan Baskanlik secimlerine aday olan
Barack Obama, “sosyal medya’yi en etkili
sekilde kullanan siyasetci olarak tarihe gecti.
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Obama ve secim kampanyasini yoneten ekip,
degisen uluslarasi sistemin beraberinde
getirdigi  toplumsal degisimi zamaninda
kavramayi basardi; aninda tepki verdi, siyaset
anlayisi ve yonteminiyeni toplumsal gerceklige
gore ayarlayarak secmeni ikna edebilecek en
etkili iletisim araclarin basinda gelen sosyal
medya kanallarini kullandi.

Obama’nin dijital devrimi

Obama, Amerikan Baskanlik secimlerine
hazirlanirken stratejiyi ve teknolojiyi cok iyi
bilen, ikisini uyumlastiran guclud bir ekiple
yola cikti. Bir yil boyunca Internet Gzerinden
“Bize Katil” (Join Us) cagrisi yapti. Bu cagri,
Obama’ya iki onemli yarar sagladi: Birincisi,
kendisinin goruslerini begenen, onaylayan,

destekleyen insanlarin  sayisini  artird.
Ikincisi, kampanyasina yapilan bagislarin
miktarini yukseltti. Ayrica Obama’ya destek
veren insanlarin sanal ortamda birbirleriyle
bulusmasi, konusmasi, tartismasi, birlikte
hareket etmesi de bir anda etkilesimi artirdi,
Obama’'nin kampanyasinda gonulli calismak
isteyenlerin sayisini cogaltt.

Obama, secim kampanyasi boyunca 1,5 milyon
bagiscidan 200 milyon dolar para topladi, sosyal
medya araciligiyla 850 bin katilimciya ulasti ve
onlari harekete gecirdi. Amerika'nin hemen
her yerinde yapilan 50 bin etkinligin basariya
ulasmasinda sosyal aglarin etkisi buytk oldu.

Obama, kampanyasi boyunca sosyal medyanin

tim araclarini kullandi; adeta
dijital  bir devrim vyapti. Sadece
dijital reklamlar icin 8 milyon dolar
harcandi. Bunlarin 4 milyon dolari,
basta Google ve Yahoo olmak uzere,
arama motorlarina ayrildi. YouTube
ve  Facebook araciligiyla genc
secmenlere ulasmak amaclandigi
icin yarim milyon dolarlik butce de bu
sosyal aglarayonlendirildi. 400 ginlik
kampanya boyunca Obama’nin sosyal
aglardaki videolarinin 1 milyara yakin
kisi tarafindan izlendigi gozlendi.
Obama, dijital iletisim ve sosyal
medya araciligiyla sadece Amerikali
secmene degil ayni zamanda tim
dinyaya da ulasma imkani buldu.
Bunun onemli bir ayricalik oldugu,
Obama’'nin  Baskan secilmesinden
sonra daha iyi anlasildi. Cinki Obama
secim kampanyasi boyunca tum
dinya kamuoyu ve medyasi tarafindan
da yakindan izlendigi icin, Baskan
olduktan sonra diger lkelerle/
toplumlarla daha kolay iletisim kurdu,
kendisini sevdirdi, Amerika'nin  “yumusak
guicu”nu etkili bir sekilde kullanabilecegi uygun
bir uluslar arasi ortam buldu.

Obama ve ekibi, degisen dinyayl ve toplumu
dogru  okumayr  basardi;  “Teknolojinin
sekillendirdigi bu yeni insan tipine nasil
ulasabilirim™ sorusunu sordu, dijital iletisim
tekniklerini  akillica  kullandi, insanlarin
sosyallesme araci olarak kullandigi araclari
medya ortamlarina donustirdli ve secmeni
ikna etmeyi basararak Amerika'nin ilk siyahi
Baskani oldu.

Obama vyola cikarken “Yes, We Can” (Evet,
Yapabiliriz!) diyordu.

Dedigi gibi de oldu, halki kendisine inandirdi,
yapabilecegine ikna etti ve yapt.

Obama’'nin dijital devrimi, aslinda siyasette
“komut veren” ve “komuta eden” anlayisi da
tarihe gomdadi.

Eskiden siyasetciler konusur, halk dinlerdi.
Siyasetciler ister, secmen yapardi.

Dosya: Siyaset ve sosyal medya
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Ama yeni dinya duzeninde, yeni siyaset
anlayisinda, iletisim teknolojilerinin
hayatlarimizi sekillendirdigi ginimuzde artik
halk da soz hakki istiyor, konusuyor, yorum
yaplyor, itiraz ediyor, tartisiyor.

Ya onayliyor ya da nicin desteklemedigini
blogunda, Facebook ya da twitter sayfasinda
tim cesaretiyle yaziyor.
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Yazmakla da kalmiyor, destekliyorsa kendisine
yeni destekciler ariyor; karsi cikiyorsa kendi
gibi dislnenlerin sayisini artirmak icin yogun
caba harciyor.

Sosyal medya, siyaset kurumunu komut veren,
siyasetciyi de komuta eden konumdan cikardi.
Onlara halki/secmeni dinlemeleri, énerilerini
almalari, fikirlerini sormalari gerektigini
ogretti. Halki daha cok siyasetin icine cekti,
karar mekanizmalarina ortak etti.

Peki, bizde durum nasil?
Turkiye'de siyasal partilerimizin
siyasal iletisimin  onemini heniz daha
kavrayamadiklarini ne yazik ki Uzllerek
soylemek zorundayim.

Siyasal iletisimin ne ise yaradigini kavramis
olsalardi; halka nasil daha etkili ulasabiliriz
sorusunuda sorarlarve cozimyollarirararlardi.
Ulkemizde  secim kampanyalari hala
reklamcilara emanet...

Araba satan, sampuanin kepeklere karsi etkili
olduguna tiketicileri inandirmaya calisan
reklamcilar, secim donemlerinde de siyasi
parti pazarlarlar; klasik reklamci taktikleriyle
oy avciligina  soyunurlar.  Ozgiinliikten,
yaraticiliktan hatta zekadan bile yoksun,
birbirinin  kopyasi  secim  kampanyalari
yapmaktan nedense bikmazlar.

Aslinda suclu onlar degil; suclu, onlara bu
kampanyalari emanet eden siyasi partiler/
siyasetciler.

Siyasetcilerimiz siyasal iletisimin sundugu
uzmanlik bilgisinden yararlanmak, iletisim
yonetiminin getirecegi basarilara ortak olmak
yerine mitingyapmayi, bayrak asmayi, duvarlara
afis yapistirmayi tercih ediyorlar.

Partilerimizin cok biyik bolimi hala eski

aliskanliklarini devam ettirmekte israr etseler
de son yillarda sosyal medyanin yavas yavas
da olsa kullanilmaya baslandigini gormek
sevindirici... Siyasi partilerin, siyasetcilerin,
siyasal liderlerin Facebook ve Twitter hesabi
acmasi, bloglar kurmasi olumlu bir gelismedir
ama yeterli degil.

Sosyal medyanin  uzmanlar tarafindan
yonetilmesigerekir. Dahasi, siyaset kurumunun
sosyal medyayi secmenlerin bilgilendirilmesi/
ikna edilmesi konusunda stratejik bir glic olarak
gormesi sarttir. Ancak boyle gorulebilirse,
bu bakis acisi kazanilabilirse sosyal medya
araclari etkili bir sekilde kullanilabilir.

Bu alana yatirrm yapilmasi, uzmanlarin
yetistirilmesi, tum parti teskilatlarina egitim

Yrd. Doc. Dr. Abdullah Ozkan kimdir?

Lisans egitimini Istanbul Universitesi'nde, Doktora egitimini ise
Marmara Universitesi'nde tamamlayarak Iletisim ve Siyaset Bilimi
uzmani olan Yrd. Doc. Dr. Abdullah Ozkan, Siyasal iletisim Enstitlsu
ve Kamu Diplomasisi Enstitiisti’niin Direktorliigl gorevinin yani sira,
Turk Asya Stratejik Arastirmalar Merkezi'nin (TASAM) yénetim kurulu
tyeligini yapiyor. Siyasal iletisim Stratejileri, Halkla iliskiler Yonetimi,
Medya Analizleri, Tiirkiye-Avrupa Birligi lIliskileri, Kiiresellesme
Sureci, Siyaset, Toplum ve Kultur Calismalari alanlarinda akademik
calismalar yapan Ozkan'in Halkla iliskiler Yonetimi ve Siyasal iletisim
Stratejileri gibi kitaplari da bulunuyor

verilmesi ve sosyal medya vizyonunun
kazandirilmasi zorunludur.

Tirkiye'de siyaset kurumu “dostlar alisveriste
gorsun!” mantigiyla sosyal medyaya yaklasirsa,
kaybeden kendisi olur. Zaten toplumdan kopuk
yuruyen siyasetin halkla irtibati iyice zayiflar.
Toplum, onlnde ylrudugu siyaset kurumu
ile mesafesini daha da artirir. Halkin gerisine
disen siyasetin de topluma soyleyecek bir seyi
kalmaz.

Bu nedenle ulkemizin gelecegini insa etme
gorevi olan siyaset kurumunun, mutlaka
icine dustugu bu cikmazin farkina varmasi ve
kurtulmakicinelindengelenivakitkaybetmeden ~
yapmasi kacinilmazdir.
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