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18 inci yizyildan itibaren teorik temeli olusan “sivil toplum”
kavraminin “devlet”le olan iliskisinin gelisim siirecindeki konumunu tespit
ederek yerel yonetimler agisindan bir degerlendirmesini yapmak buytk 6nem
kazanmustir (Bulut, 2003: 217). Demokratik yonetim anlayisinda; halkin
yonetsel isleyise aktif katithminin saglanmast, yerel yonetimlerin demokratik ve
katillmct mekanizmalarla donatilmast geregi yaninda, halkin da 6rgttli bir
yapi sergilemesine baglanmustir.

Bu orgutli yapt dinyada ve Turkiye'de c¢esitli adlarla tanimlan-
maktadir; Avrupa ve Amerika’dan sonra Turkiye’de de etkili bir glic odagt
haline gelmeye calisan Sivil Toplum Kuruluglart (STK); yasama, yiritme,
yargt ve medyadan sonra “besinci gi¢”, kamu ve Ozel kesimden sonra
“Getinct sektor” olarak tarif edilir hale gelmistir (ATO, 2004).

Bu acidan etkinligi olduk¢a artan STK’larin  o6rgitli  katidlimi
saglamadaki bagarili calismalart yerel yonetimlerin giindeminde 6nemli yer
teskil etmeye baslamistir. Diger bir ifadeyle, yerel yonetimlerin yerel
hizmetleri  karsilamada yasadigt sorunlarin  yerel katim  olmadan
¢oztlemeyeceginin anlasimasindan sonra yerel yonetim anlayislarinda da
degisim gerceklesmektedir. Bu nedenle son yillarda yerel hizmetlerin yerine
getirilisinde daha ¢ok katiim ve yonetisim gindeme gelmis, sivil toplum
kuruluslarina maddi — manevi katki saglanmaya calisiimustir.

Bu calismada; demokrasi, katilim ve yonetisim kavramlarinin yerel
boyutta ele alinmasi ile birlikte yerel yonetimler ile sivil toplum kuruluglarinin
gelismis isbirligi incelenmistir. Bu baglamda en iyi 6rneklerden birini tegkil
eden, Ingiltere’de yerel yonetimler, sivil toplum kuruluslart ve bunlarin
aralarindaki iligkiler arastirilmistir.

* Sayistay Denetgisi
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1. Yerel Yonetimler ve Demokrasi

Gunumizde demokrasi ile yerel yonetimler arasinda siki bir iligki
oldugu ortaya konarak, yerel demokrasi konusu diinya kamuoyunun tzerinde
fikir birligi sagladigt ender konular arasinda yerini almistir. Demokrasinin
yerel demokrasi niteligi kazanmasi, tim kurum ve kurallarinin sivil toplum
Orgttleri ve genis halk kitleleri tarafindan benimsenmesi, vazgecilmis bir hayat
tarz1 olarak algilanmasi, korunmast ve demokrasinin butiin kesimler igin ayn1
Olgtiler igerisinde istenmesinin toplum yonetim degerleri agisindan 6nemi
vurgulanmaktadir (Aykag, 1999: 2).

Yerel yonetimler, demokrasi ile iliskilendirilirken ya da bir tlkedeki
demokrasinin ne 6l¢tde isledigine karar verilirken genellikle yerel yonetimler
esas alinir. Baska bir deyisle, bir Ulkenin demokratiklesmesinin
gerceklesmesinde yerel yonetimler demokrasinin temel taslart olarak
nitelenmektedir (Ugar, 2004: 98). Cagimizin yonetsel gercekleri ve isleyis
bi¢imleri agisindan bakildiginda; yerel yonetim, demokrasi ve katihm gibi
kavramlarin birbirini tamamlamakta oldugu gorilmektedir. Yerel dizeyde
demokrasinin gerceklesmesi icin yerel 6zerkligin saglanmasi, yerel halkin
yonetim kararlarina etkin bir bigimde katilmasi, gerek karar alma stirecini
gerekse kararlarin uygulanmasina yonelik denetimin yerel halkin katilimi ile
gerceklestirilmesi gerektigi savunulmaktadir (Oner, 2001: 54).

Dolayisiyla, yerel yonetimler, halkin kendi kendini yonetmesi
ayricaligini topluma verebilmesi noktasinda sahip oldugu 6nemli potansiyel
nedeniyle ¢agdas kamu yOnetimi sisteminin vazgecilmez unsurlari olarak
gorilmektedir. Yerel yonetimlere toplum tarafindan yiiklenen demokratik
temsil anlayisinin ilk safhasi; yonetme erkinin kaynagi olarak yalnizca halkin
gorilmesidir. Diger bir deyisle, yerel halka sunulan kamu hizmetlerinin
gerceklestirilmesinde gérev alan yerel yonetimlerin karar ve yuritme
organlarinin o yérede bulunan halk tarafindan secilmesiyle demokratik temsil
anlayisinin saglanabilecegi vurgulanmaktadir.

Halka; siyasal hayata katthm yonunde firsatlar sunan, toplum
yonetimine aday olanlar acisindan rekabet¢i ortam saglayan, kisaca halkin
kendi kendini yonetebilmesi olarak tanimlanan demokrasi; ilkeden ilkeye
degisen belirli uygulama alanlari bulmaktadir. Demokrasi turleri agisindan iki
ayrt modelden soz edilebilir. Birinci model, vatandaslarin siyasal karar alma
surecine dogrudan, aracisiz ve devamli katilmini saglayan dogrudan
demokrasidir. Bu modelde, vatandaslar kendilerini ilgilendiren tim kararlar
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icin ayrt ayrt gbrus belirtmekte, karar alma stirecine surekli ve dogrudan
katilmaktadir. Ikinci model ise temsili demokrasi olarak adlandirilan,
demokrasinin sturlt ve dolaylt bicimidir. Halk kendisi adina karar verecek
kisileri belirli donemlerle sinirli olmak Uzere secer ve secilenler, halk adina
halk: yonetirler (Tturkone, 2007: 191).

Demokrasiye iliskin yazin incelendiginde, dogrudan demokrasinin bir
ideal olarak erdemlerinin kabul edilmesine karsin, Ozellikle ulusal dizeyde
cagdas toplumlar agisindan olanaksizliginin vurgulandigt gorilmektedir. Buna
ek olarak acik ya da ortitk bigimde, ulusal dizeyde demokrasi taniminin tim
gereklerinin gerceklesip gerceklesmedigi tartisilmakta ve bu noktada yerel
yonetim ve demokrasi iliskisi gindeme gelmektedir (Citci, 1989: 5).

Bu acidan, yerel yonetimlerin, siyasal iktidarin mekansal dagilimin
saglayarak, demokratik bir uzlasmanin 6nkosulunu olusturdugu gercegi ortaya
ctkmaktadir (Yidiz, 1996: 15). Dolayistyla, yerel yonetimler, halkin kendini
dogrudan ilgilendiren konularda yonetime genis Olgtide katilimint saglamasi
bakimindan 6nem kazanmaktadir. Yerel halkin olusturduklart cesitli
Orgitlenmeler aracihigr ile yonetimin kararlart tizerinde etkin ve belitleyici
olmaya c¢alismalari, yonetenlerin de halktan gelen bu katilim taleplerini dikkate
almalari, giiniimiiz cogulcu demokratik yonetimlerinde mekansal yakinlikla
daha kolay olabilecektir.

1.1. Sivil Toplum Kuruluslar1 ve Yerel Demokrasi

Kavram olarak sivil toplum, devletten o6nce gelen, onun iginde
yasayan, ama onunla 6zdes olmayan, hatta ona karst koyabilen bir tir insan
iliskileri yumagidir (Tuncay, 2003). Merkezi ve yerel yonetimin disinda
faaliyette bulunma aligkanligint edinmis bir toplum anlayisidir. Sivil Toplum
Kuruluslart (STK), merkezi ve yerel yonetim kuruluslarinin ulasamadiklari,
kendi etkilesim alanlarindaki ortak sorunlart tespit etme, tanimlama ve sorun
¢c6zme rolunt ustlenmektedirler. Boylelikle, STK lar siyasi tiretkenligini ortaya
koyarak bulunduklari yérede kamuoyunun faydasina varliklarini strdiirme
cabast icindedirler. Sivil toplum kuruluslar ile yerel yonetimlerin etkilesimi
belirli bir demokrasi birikimiyle olusmaya baslamistir.

1970’1 yillarin sonuna kadar giicli devlet gelenegine sahip devletlerde
demokrasi birikiminin eksikliginden dolayt yerel unsurlarin etkisiz kaldigt
gorilmektedir. Bu tir devletlerde kamu politikalarinin ve uygulamalarinin
merkezi hiikimetler tarafindan yukaridan asagiya dogru formile edildigi ve
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uygulandigr soylenebilir. Bu ¢esit bir siyasal kultir ve yapi, toplumun
taleplerini devlete iletebilecek gerekli iletisim kanallarindan yoksun olabilir.
Dolayistyla  glicli  devlet gelenegi, kamusal hizmet ve programlarin
gerceklestirilmesi ve sunulmasinda, insanlarin hitkimetlere olan talep veya
beklentilerini duyurmalarini zaman zaman engelleyen veya altkoyan bir faktor
olarak gortlebilmektedir (Cevik, 2004: 58).

Bununla birlikte, 1980°li yillardan itibaren diinyada baslayan
yerellesme hareketleri, giiclu devlet gelenegine sahip olsalar bile, yonetimine
demokrasinin hakim oldugu hemen her ilkeyi derece derece etkisi altina
almistir. Hukiimetler merkezi planlamanin kisir sonuglarini telafi etmek igin
yerel politikalara yonelmisler, yerelde olusmaya baslayan sivil toplum
kuruluslarina  destek  olmaya  baglamuslardir.  Insanlarin; degisim,
demokratiklesme, ¢ogulcu yonetim anlayist, insani degerlerin savunulmast ve
gelistirilmesi sorunlari ile daha yogun bir sekilde yiiz yiize gelmesi ile birlikte
orgutli toplum bir kat daha 6nemli olmaya baslamustr.

Bu cercevede, Sivil Toplum Kuruluslari (STK), yerel siyasette
vazgecilmez unsurlar haline gelmeye baslamis ve kendi kurulma amaglarinin
disinda da etkili olabilmislerdir. Sivil toplum kuruluslarinin yerel siyaset
alaninda etkili oldugu bazi konular; yerel kamuoyu olusturma, stirdirilebilir
kalkinmay1 saglama, yerel gelisme ¢abalarina katki ve bu konuda proje tiretme,
yerel halki yonlendirici, bilgilendirici, organize edici nitelikte kurumsal yapiya
ve kapasiteye ulasmaktir.

Kisaca, ge¢misten giinimize yerel yonetimlerin isleyisinde bireysel
katilm agisindan karsilasilan sorunlarin asilmasinda 6rgitlii katithm yaklasimi
giderek daha fazla 6nem kazanmaya baslamistir. Orgiitlii katilim olgusunun
yasama gegirilebilmesi ise, bir yerde sivil toplum kuruluslar araciligryla
gerceklesmektedir. Bu  kuruluslar baski grubu olusturma, kamuoyunu
aydinlatma, toplumu ¢ogulcu, katilimci, demokratik bir yapiya doniistirme
amacina katkida bulunmaktadir. Guntimutzde demokratiklik iddiasindaki her
yerel yonetim, sivil toplum Orgiitlerinin goris ve katkilarina 6nem vermek ve
bu amagcla bu Orgitlerin yerel diizeydeki karar siireclerinde temsil edilmesini
saglamakla yikimlidir. Demokratik yerel yonetim anlayist, yerel yonetimin
kendi giiciini ya da iktidarint kendiliginden bir amag olarak degil, fakat sivil
toplum igindeki diger grup ve toplumsal hareketlerle paylasilacak ve birlikte
kullanilacak bir kaynak olarak gérmesini ve kendisini -en azindan- devlet ile
sivil toplum sinirlarinda konumlandirmasini gerektirir (Kose, 2002: 111).
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1.2. Yerel Yonetigim

Yonetisim kavraminda, toplumsal sorumluluklar Ustlenecek yeni
aktorlerin (kisi, topluluk veya kurum) ortaya ¢ikmasi, bunlarin yeni katilimet
mekanizmalar ve mevcut bigimsel aktorlerle (merkezi hikiimet, yerel yonetim
ve aygitlart) birlikte ilkelerin ve kentlerin geleceginde soz sahibi olacak yeni
bir ‘ortaklik’ kurmalari istemi bulunmaktadir. Glglenen yerel yonetimlerin,
yetki , islev ve kaynaklarini ‘Orgiitli kentliyle’ paylasarak hem yeni bir
mesruiyet saglayacaklari, hem de katilim yoluyla kentsel hizmetler sunumunda
verimliligin ve saydamligin attirlabilecegi beklentisi vardir. Ayrica, karar alma
streglerini de igeren katilimet yontemlerin yayginlastirilmast yoluyla kurulacak
‘kentsel ortakliklarin’ temsili demokrasiden, yer yer, dogrudan demokrasiye
ve/veya katillmecr  demokrasiye gecisi  kolaylastirabilecegi  dustnilebilir
(Goymen, 2000: 13). Boylece, yonetisim yoluyla yerel dogrudan demokrasi bir
adim daha 6ne ¢ikartilarak yerel yonetim agisindan demokrasi kavraminin
yalnizca segmen ve segilen cercevesinde degil toplumun tim unsutlarin
kapsayacak yapiya biriinmesinde katki sagladigi anlasilabilecektir.

Temsili demokrasiden ziyade dogrudan demokrasi uygulamalart ile
daha iyi anlasilacak yonetisim; sivil toplum orgiitlerinin yerel siyaset alaninda
o6nemli birer aktor olmasini saglamistir. Yonetimin tek yonld, yukaridan
asagiya, yonetenden yonetilenlere dogru isleyen yapisinin yaninda; yonetisim,
hem yonetenden yonetilene hem de yonetilenden yonetene karsilikl isleyen,
sturekli ve ¢ok yonli bir etkilesim stirecini olusturmaktadir.

Yerel bolgelerin 6nemli birer rekabet aktori olarak one ¢iktig
gunimiizde yerel siyasetin yonlendirilmesi ve yerel politika olusturma
asamalarinda katiimcir demokrasinin yerel siyaset aktorlerinin glindemine
girmis olmasi, kenti paydaslarla yonetme, iyi yonetisim temelli yonetim
anlayist gibi cagdas yontemlerin daha sik dile getirilmesi katilimer yonetim
anlayisini bir bakima yerel dizeyde zorunluluk haline getirmistir (Carkgt,
2007). Dolayistyla, yerelde yasayan halkin daha iyi bir yasam strmesini
saglamaya dontk nihai amacin gergeklestirilebilmesi, o yorede bulunan
toplumsal aktorlerin - karar alma sirecinde yOnetime etkin ve etkili
katilmalarina baglanmuistir.
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2. INGILTERE’DE YEREL YONETIMLER
2.1. Ingiltere’ de Yerel Yonetimler ve Faaliyetleri

2.1.1. Yerel Yonetimlerin Niteligi

Ingiltere’de  gegmisten  giiniimiize  yapilan  yerel  yonetim
tartismalarinda gelinen noktada, ‘yeni sehirle’ ilgili liderlik rollerinde, toplum
tarafindan yerel yOnetimlere faaliyet alanlarina iliskin verilen yetki ve gii¢
artmustir. Yerel otoritelerin, sahip oldugu demokratik gii¢, onlara yerel
yonetim faaliyetlerinde etkin ve etkili olma roli vermekte ve bu rol sadece

yerel yonetim yapmak olarak algitlanmamaktadir (Leadership Centre for Local
Government, 2008).

Bu dogrultuda, yerel yonetimlerin gorev anlayisi, gunlitk yapilmasi
gereken faaliyetlerin Stesine gegmektedir. Ornegin; yerel yonetimlerin siradan
bir vatandasa karsi olan tavri o vatandagin herhangi bir konuda topluma olan
faydasina gore degismemektedir. Yerel yonetimler icin 6nemli olan; halkin
ihtiyact olan konularda dogru hizmetin yerinde ve zamaninda yapilabilmesidir.
Ingiltere icin bu temel anlayis paha bigilemez 6neme sahiptir. Bu anlayisin
olusmasinda, her yerel otoritenin; yonetim, karar ve uygulamalarinin nasil
isledigine iliskin bilgilerin yer aldigi yazili veya yazili olmayan bir anayasasinin
olmast 6nemli bir yere sahiptir. Bu rehber niteligindeki anayasalara uygunlugu
saglamak icin yerel yonetimler buytk ¢aba sarfetmekteditler. Ayrica, izlenen
prosediitleri, verimlilik, saydamlik ve hesap verebilirlik sorumlulugu acisindan
degerlendirerek, yerel halka diizenli bilgi sunmaktadirlar (Friends of The
Earth, 2008).

2.1.2. Yerel Yonetim Hizmetleri

Ingiltere’de ilk yerel yonetimlerin gérevleri askeri teskilatlanma,
suglarin 6nlenmesi ve cezalandirilmast gibi hususlart kapsiyordu. Ginimiz
yerel yonetimleri ise daha ziyade mahalli mahiyetteki diger birtakim hizmetler
tzerinde yogunlagsmakta ve modern yerel yonetimlerin baslica gorevleri ¢ok
yalin bir ifadeyle medeni bir toplulugun ev islerini gérmek olarak
tantmlanmaktadir (Ulusoy ve Vural, 2002: 2).

Burada her yerel yonetimin yasal konumu geregi yapmast gereken
yerel hizmetlerin Gtesinde gunimiz yerel yonetim anlayisint yansitacak
hizmetlerinden bahsedilecektir. Ingiltere’ de bulunan 400’ e yakin yerel
otoritede, yerel topluluklar ve halk 20.000’in tzerinde se¢ilmis meclis tiyest ile
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temsil edilmektedir. Bu yerel yonetimler yaklagik olarak 700 farkli konu ile
ugrasmakta ve iki milyonun tzerinde insana istthdam saglamaktadirlar. Yine
yaklasik olarak 400 adet faaliyet alaninda ve binlerce farklt konu bagligi altinda
yerel yonetimin varligi séz konusudur. Egitim, issizlik ve sosyal hizmetler,
yerel yonetimlerde calisan personelin ilgilendigi konulardan bazilaridir. Bu
tlkedeki sistemden kaynaklanan sebeplerle de ilgili olarak ilkemize gore
ironik bir sekilde yerel yonetimlerde calisanlarin %58 1 egitim alaninda
(6gretici veya yardimcei hizmetler alaninda), %14’ i sosyal hizmetlerde, %8’ i
de toplumun diger hizmet alanlarinda isbirligi ve baglantt halinde
calismaktadirlar (Local Government Association, 2008b). Bu cercevede belli
basl yerel yonetim hizmetlerini soyle siralayabiliriz (Local Government
Association, 2008a):

2.1.2.1. Egitim

Yerel yonetimlerin yerine getirmekle gorevli olduklart goérevlerin
basinda egitim gelmektedir. Egitim, hem harcama hem de diizenli olarak
halka ulasma agisindan yerel yonetim hizmetleri icerisinde biyik paya
sahiptir. Harcamalarin boyutu 20 milyar ‘pound’ civarindadir. Sekiz
milyondan fazla ¢ocuk, 25.000 civarinda yerel 6gretim kurumunda egitim
gormektedir. Bu hizmette 360.000 calisan tam zamanlt veya kismi zamanlt
egiticilik yapmaktadur.

Ayrica egitim sadece okul ¢agindaki ¢ocuklar i¢in yapilan bir hizmet
sekli olarak gorilmemekte; Yetiskin egitimi, gen¢ ve bes yas altt egitimi gibi
farkli secenekleri iceren bir yerel egitim anlayist mevcut bulunmaktadir. Yerel
yonetimler biitcede en fazla pay1 %43’ lik bir oran ile bu alana ayirmislardir.

2.1.2.2. Sosyal Hizmetler

Sosyal hizmet departmanlari, 200.000” i agkin c¢alisani ile birlikte,
gelisme  politikalarint  belirlerken, toplumsal refahi, c¢ocuk bakimini,
hayirseverlik ve diger sosyal isleri 6n planda tutmaktadirlar. Bu alanda
toplumun genel huzurunu saglamak icin sosyal hizmet departmanlari, sivil
toplum kuruluslart ile isbirligi icerisindedirler. Yaght insanlarin bakimi ve
cocuklarin iyi kosullar altinda yetistirilmesi i¢in biiyiikk ¢caba harcanmaktadir.
Yaslt insanlarin evlerindeki bakima olduk¢a 6nem verilmis, ayrica ihtiyac
sahipleri i¢in bakim evleri kurulmustur. Bu konuda 600.000’ in tGzerinde yaslh
insan yerel yonetimlerden gelen destek sayesinde evlerinde huzur icinde
yasamaktadirlar.
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2.1.2.3. Cevre Saghig1

Cevre saghgr hizmeti en eski yerel hizmetlerden biridir. Yerel
yonetimler bu alanda genel olarak ¢6p toplama vb. hizmetlerin diginda; gida
guvenligi, yasam standartlarinin korunmasi, kirlilik kontrolii, hayvan sagligi,
gurilti kontrolii gibi bir¢ok faaliyet icin de gorev yapilmaktadir.

Ayrica kuresel 1stnma konusunda arastirma faaliyetleri stirdurilmekte
ve bu faaliyetler sonucunda elde edilen veriler kullanilarak yerel 6lcekte
yapilmast gerekenler halk temsilcileri ve karar birimleri ile tartistimaktadir.
Yerel halkin bu konuda yapmasi gerekenler, yerel yonetimlerce sivil toplum
kuruluslarinin da yardimiyla halka anlatiimaktadur.

2.1.2.4. Konut Hizmetleri

Kendi hizmet alanlarindaki yerlesim birimleri icin; mevcut ihtiyaclari
g6z 6ntine alarak, evsiz kisilerin barinma ve yasam kosullarint dizenlemek ve
bu konuda kaynaklarin etkin kullanimini saglayacak sekilde stratejik planlar
hazirlamak yerel yonetimlerin gorevidir. Yerel yonetimler, bolgelerindeki
konutlarin  gelistirilmesinden, iyilestirilmesinden ve bakimindan sorumlu
oldugu gibi, ihtiyarlarin ve Ozurli insanlarin yasadigi konutlarin saglik
kosullarina uygunlugunu saglamaktan ve yeni konut alanlarinin ingast igin
kurulan kooperatiflere yardim etmekten de sorumludur (Local Government
Association, 2008b).

Yerel alanlardaki konut projeleri iki farklt yoldan yapilabilmektedir.
Bunlardan ilki yerel yonetimlerin gbzetiminde hizmet veren konut
birliklerinin yaptiklaridir. Digerini ise 6zel sektor tarafindan yapilan konutlar
olusturmaktadir. Yerel yonetimler bu iki tiir arasinda iletisim ve koordinasyon
saglayarak stratejik bir rol oynamaktaditlar.

2.1.2.5. Diger Hizmetler (Local Government Association, 2008b)

Yerel yonetimler kendilerini, yerel halkin refahi icin sosyal, ekonomik
ve ¢evre konularinda gelismeye adamislardir. Bunlarin arasinda issizlik, dusiik
hane halki geliri ve bebek ve ¢ocuk gelisimi gibi olduk¢a 6nemli konular
bulunmaktadir. Yerel yonetimlerin toplam %911 semtlerindeki hayatin
kalitesini gelistirmek i¢in belediye meclisi, yerel gtvenlik giicleri ve saglik
calisanlarinin olusturdugu bir dizi organizasyonla birlikte, yerel hizmetleri
kaliteli bir sekilde sunmak icin yakin isbirligi icinde stratejik ortaklik
kurmaktadirlar.
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Yerel yonetimler, cevreyi zenginlestirmek ve toplumdaki su¢ ve
duzensizlik oranlarini azaltmak icin polis ile yakin bir isbirligi icinde
calismaktadirlar. Bircok yerel yonetim birimi, bulunduklari yérede polisin
yaninda ¢alismak tzere farkl tiplerde giivenlik gorevlileri calistirmaktaditlar.
Bu gorevliler toplum gelisimindeki 6ncelikleri de dikkate alarak; okul, hastane
ve diger kamu kullanimina agik alanlarda gtivenlik, saglik ve itfaiye hizmetleri
gibi 6ncelikli konularda hizmet vermektedirler.

3. SIVIL TOPLUM KURULUSLARI
3.1. Sivil Toplum Kuruluslarinin Niteligi

Ingiltere’de sivil toplum; sosyal ve cevresel ihtiyaglari karsilamak ve
degisimi basarmak icin, kisilerin ve topluluklarin kendilerini gii¢lii ve yapabilir
hissettikleri bir yasam bicimi olarak, esit ve girisimci bir toplumun hayati
6nem tagtyan bir parcasidir. Dolayisiyla tilke merkezi ve yerel yonetimleri, sivil
toplum i¢indeki olusumlarin farkliliklarini bir deger olarak gérmektedir. Sivil
Toplum Kuruluslart (Third Sector Organizations*) toplumdaki ‘temsil
edilemeyenlerin sesi’ olarak nitelendirilmekte, kendilerine sosyal ve cevresel
zorluklarin ¢6zim girisimlerini gelistirici bir rol atfedilmektedir. Kisacasi
1ngiltere’de STK’lar sosyal ve cevresel degisimin/gelisimin kalbi olarak
gorilmektedir (HM Treasury, Cabinet Office, 2008).

STK’lar, sosyal alanda olumlu sonuglar elde etmek amaciyla,
topluluklari, onlarin farklihiklarini ve karsilikli sorumluluklarini glgli bir
sekilde birbirlerine baglama gorevini tstlenmekte, bu amaca yonelik olarak da
merkezi yonetim ve yerel yonetimler ile isbirligi icinde calismaktadirlar. Bu
sayede Ozellikle sosyo-ekonomik anlamda toplum disinda kalmis ya da
toplum iginde kendini ifade edemeyen insanlarin toplum hayatina katilimint
saglamaktadirlar. Bu tirden insanlarin yasal haklarini elde etmelerinde yol
gosterme, meraklart ve kaygilart icin ise ses ve soluk olma gorevini yerine
getirmekteditler (Capacity Builders, 2008).

Ulkedeki sivil toplum anlayisinin; her olusumun kendi kulvarinda
ilerledigi ve bir diger sivil toplum kurulusunun rakip olarak goriilmedigi tatht
bir yarist icerdigi gorilmektedir. Kamu sektori ile kar amact giiden 6zel

* Ingiltere’ de devlet ve kar amaglt 6zel sektér kuruluslart disindaki kiiltiirel, sosyal ve gevresel
amaglar icin var olan olusumlara verilen isimdir. Gonilli kuruluslary, toplum organizas-
yonlarini, bagts ve yardim icerikli kurumlari, sosyal girisimcileri, isbirligi ve karsilikli saygt -
sevgiyi 6n planda tutan kuruluslari iceren bir butiindir.
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sektor kuruluslart disinda kalan ve tglnct sektor olarak adlandirilan STK lar,
kamu hizmetlerinin katiimer bir sekilde kullanicilara ulasmasi icin ne
yapilmast gerektigini ilk elden, yani sunulan hizmetten yararlanacak olan
bireylerden Ogrenebilecek ender kaynaklardandir. Bunun farkinda olan
Ingiltere merkezi ve yerel yonetimleri, insana yapilan yatirim olarak
adlandirillan faaliyetlerin tim tlke capinda etkin hale gelmesi icin yapilan
calismalarda aktif rol oynamaktadir.

Sivil toplum; topluma, ekonomiye ve gevreye ¢ok buyik katkiar
saglamaktadir. Binlerce organizasyon ve milyonlarca gonilla, 6zellikle
toplumdaki geng¢ insan potansiyelini kullanarak c¢evre ve insan saglig
acisindan ¢ok 6nemli olan konularda yeni agilimlar ile ¢6zim bulmakta, pratik
ve elverisli uygulamalar olusturmaktadirlar. Yapilan faaliyetlerin alt yapist
insan odakli gonilli olusumlara dayanmaktadir. Gonillilerin bahsi gegen bu
faaliyetlerdeki rolint ya da yapmus oldugu katkiyr anlamak i¢in bu alandaki
tam zamanl c¢alisan gonullii isttihdaminin bir milyon civarinda oldugunu
soylemek faydalt olacaktir NCVO, 2008).

3.2. Sivil Toplum Kurulug’larinin Siniflandirilmast ve Ulkeye
Katkilar

Ingiltere’de  sivil toplum  kuruluglart  smiflandirilirken  sosyal,
ckonomik, cevresel veya kiltirel degerler acisindan toplumdaki islevleri
dikkate —alinmaktadir. STK’larin  genis yelpazede farkliliklari iginde
barindirmalart ve bu farkliiklarin merkezi ve yerel yonetimler ile olan
iliskilerde toplum reflekslerini en iyi bigimde yansitmada kritik 6neme sahip
olmalart acisindan bu kuruluslara biyik Onem atfedilmektedir. Bu
degerlendirmeler  1siginda  Ingiltere’de  STK’lar  asagidaki  gibi
siniflandirilmaktadir (HM Treasury, Cabinet Office, 2008):

3.2.1. Goniillilliige Dayali Toplum Organizasyonlari

Bu yap1 igerisinde yer alan kuruluslar iki tirden olusmaktadirlar.
Bunlardan ilki hayir kurumlarinin  (kayith veya kayit dist) olusturdugu
STK’lardir. Ikincisi ise hayrr kurumu niteliginde olmayan goniilli
kuruluslaridir. 2006 yilinin sonunda bu iki tirden faaliyet gbsteren kayith
kuruluslarin Ingiltere’deki sayist 168,800 diir (bu sayt bu tiir kuruluslara bagl
olan 21,800 kurulusu icermemektedir).
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Son zamanlarda 110,000 civarinda kayit dist hayir kurumunun
varligindan s6z edilmektedir. Kayit dist yardim kuruluslart denildiginde;
Universiteler, bircok ulusal ¢apta miize ve galeriler, bazi konut birlikleri, cok
sayida egitim kurulusu ve bolgesel kurulusu igine alan genis bir yapi gbze
carpmaktadir.

Hayir kurumu niteliginde olmayan kuruluslardan (kesin olmamakla
birlikte) ¢ogu ya devletin bir parcast olarak ya da arastirma—gelistirme
faaliyetleri icinde hizmet vermektedirler. Bu kuruluslar cesitli buytikluklerde
ve faaliyetlerde yaygin bir sekilde hayir kurumlar gibi hizmet verebilmekte-
dirler. Ancak hayir kurumlarinin ¢calisma alanlarinin disinda bu tir kuruluslar;
amat6r spor kullpleri veya siyasi partilerin hukuk kollar1 gibi alanlarda da
faaliyet goOstermektedir. Bu tlir organizasyonlarda yaygin olan gelir
saglamaktan ¢ok halka yardim amagcli ¢alismaktir. Bu sayede devlet destegine
ihtiya¢ duymadan gonilltlerin yardimlart (bagislarr) ile ayakta durmaktadirlar.

3.2.2. Sosyal Tesebbiisler

Ingiltere’de 2005 yilinin verilerine gére 55,000 in iizerinde sosyal
tesebbus sinifina sokulacak nitelikte STK bulunmaktadir. Bunlarin bir kismi
gonullilige dayali, bir kismt da kooperatif niteligindeki STK’lardir. Sosyal
tesebbts niteligindeki STK larin yillik is hacmi 27 milyar ‘pound’ civarindadir.
Ayrica bu kuruluslar gayrisafi yurt i¢i hasilaya her sene kabaca 8,4 milyar
‘pound’ katkida bulunmaktadirlar. Sosyal tesebbiisler ¢ok buyik olcekte
ckonomik faaliyette bulunmanin yaninda, egitim, sosyal yardim, barinma, bos
vakit degerlendirme ve cocuk bakimi gibi farkli konularla da ilgilen-
mektedirler. Ote yandan bulunduklari alanda issizler i¢in istihdam saglayacak
faaliyet olusumu, yerel mallarin pazarlanmasinda ticari 6ncelik saglamaya
dontk girisimler ve toplum icindeki ekonomik ve sosyal iliskilerde karsilikli
gliven mekanizmasinin saglamlastirilmast gibi konular sosyal tesebbiislerin
caba sarf ettikleri diger alanlardur.

3.2.3. Kooperatifler, Birlikler ve Ortakliklar

Bu sinifta bulunan STK sayist 2005 yilinin aralik ayinda 8,000’in
Uzerindedir. Bunlar genel olarak; 19 milyon tyesi bulunan Finansal Hizmet
Yonetimi de dahil, kayitlt endustri ve dayanisma derneklerinden olusmaktadir.
Bu kuruluglarin yaptiklari islere gére ayrimu ise soyledir; biiyiik kismi titketici
ve isci kooperatifleri olmak tzere ortaklik, tarim ve konut kooperatiflerinden
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olusmaktadir. Ayrica; tilke ¢apinda yarim milyon civarinda tyesi bulunan 567
kayitlt kredi birligi bulunmaktadir.

Ozetle, sivil toplum kuruluslarinin genel cercevede tilkeye olan katkist
degerlendirildiginde; ingiltere’de bulunan STK’larda bir milyona yakin insan
icin istthdam saglanmaktadir. Yine milyonlarca géntlli vatandasin ¢abalar
koordinasyon iginde kullanilmaktadir. Yapilan faaliyetlerin sonucu olarak
STK lar, farkli alt yapiya sahip olan insanlari bir araya getirerek topluluklarin
ve tlkenin sosyal dokusunun gelismesine yardim etmektedirler. Diger yandan
2005’ e kadar gecen on yillik stire zarfinda, sivil toplum alaninda inanilmaz
boyutlarda biyiime gerceklesmistir. STK’lar adina yapilan faaliyetlerin ve
gelismelerin bazilar1 2005 verilerine gore asagidaki gibidir;

1) Kayith yardim kuruluslarinin sayist 120.000” den 160.000’ nin
tzerinde rakamlara ulasmistir. 55.000 civarinda sosyal tesebbistin
bulundugu tilkede ek olarak ytizbinler ile ifade edilebilen sayilarda
kiiciik boyutlarda sosyal grup bulunmaktadir.

2) Kayitl ya da kayit dist bu tir islerle ugrasan gonillii insanlarin
saytst 2001 ile 2005 arasinda yaklasik olarak 18 milyondan 20
milyona ulagmustir.

3) Arastirmalara gore dar ¢ercevede yardim girisimleri tahmini olarak
son on yida 16 milyar ‘pound’dan 27 milyar ‘pound’a yikselmis-
tir. Bu konudaki is giicti ise yaklasik beste bir oraninda artmistir.

Sonug olarak, sivil toplum kuruluslarinin toplumun her alanda etkisi
cok biyiktiir. Yapilan ¢alismalardan ¢ikan sonuglara gore son 20 yilda sivil
toplum kuruluglart toplum yonetiminde, toplumun sevk ve idaresinde etkin ve
basarili sonuglar ortaya koymuslardir. Ayni zamanda kamu kurumlarina naza-
ran toplumun her kesimiyle daha iyi ve yakin iliskiler kurabilmislerdir. Ayrica
STK’larin calisma yaptiklart alanlar genislemis ve sosyal tesebbisler olarak
bircok alanda ¢igir acan yaklagimlar sergilemislerdir. Bu dogrultuda yapilan
calismalar her ne kadar, diger tlkelere gore ¢ok ileri seviyede de olsa tlke
yonetimi istenilen seviyenin daha yakalanamadigr konusunda israr etmekte ve
yeni hedefler Gizerinde yogun ¢aba sarf etmektedir (Salamon, 2001).

3.3. Yerel Yonetimler ve Sivil Toplum Kuruluslar1 Arasindaki
Geligmis Isbirligi

Ingiltere’de devlet ile halk arasindaki iliskiler yurttaslarin beklentileri

ile uyumlu olarak sekillendirilmekte ve yerel kamu hizmetleri, kullanict
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ihtiyaglar1 dogrultusunda tasarlanmaktadir (Cetin, 2008). Bu agidan, Yerel
yonetimler, bulunduklari yorede, giglii ve her yénden zengin bir toplum
insast i¢in yerel ortaklariyla isbirligi icinde ¢alisma yapma sorumlulugu altinda
olduklarinin farkindadirlar (Communities and Local Government, 2008).

Ingiltere merkezi yonetiminin yerel yonetimler hakkinda hazirladig:
rehber’e gore STI lar; yerel hesap verilebilirligin giiclendirilmesi, yerel hiz-
metlerin kullanicilara ulagsmast ve tertip/duzen agisindan basartya ulagilmast
icin anahtar bir konum teskil etmektedir. Yerel yonetimler bulunduklari yerde
daha iyi hizmet verip gerekenleri yapabilmeleri i¢in sivil toplum kuruluslarinin
uzmanlik alanlarindan ve girisimlerinden faydalanmaktadirlar.

Ote yandan sivil toplum kuruluslarinin yerel alanlarda yénetime
katihmini saglamak icin en yakin firsat odaklari olarak yerel yonetimler
gorilmektedirler. STK’lara faaliyetlerini gerceklestirirken, tyelerine ve
katillmcilarina daha iyi hizmet verebilmeleri ve gelisebilmeleri igin yerel
yonetimlerce gerekli destek bu sayede saglanmaktadir.

3.3.1. Yerel Stratejik Ortaklik

Kavramsal icerik yontinden; yerel stratejik ortaklik, yerel paydaslart bir
araya getirerek bunlarin, yerel halkin refahini ve yasam kalitesini yiikseltmeye
doniik ¢alismalar yapmalarini saglamaktadir. Bu ortakligr olusturan paydaglar;
yerel yonetimlerin liderliginde, yerel saglk orgitleri, STK’lar ve 6zel sektor
temsilcileri gibi toplumun her kesiminin temsil edilebildigi distince ve faaliyet
olusumlaridir. Teorik olarak asil amag basta s6ylendigi gibi halkin huzur ve
mutlulugunu saglamaktir. Bu ¢ercevede yapilacak ve uygulamaya konulacak
politikalarin bizzat halkin katilimi ile sekillenmesi istenilmektedir (Friends of
The Earth, 2008). Bunu saglama yontemi olarak da; toplumun her kesimini
temsil edebilme yetisine sahip olan STK’larla isbirligi yapilmaktadir.

Diger yandan politika yapiminda toplum tercihlerine 6nem veren
stratejik ortakligin ne gibi sonuglar dogurdugu asagida kisaca siralanmugtir
(Wheeler, Gutch, 2007);

e Bitiin toplum i¢in genis bir vizyon ve ait olma hissi saglanmaktadir.

e Parkl kiltirlerden ve yasam kosullarindan gelip bir arada faaliyet
yapan insanlarin  gesitliligi, yapilan ise takdir ve deger
kazandirmaktadir.

" “The Local Government White Paper”
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e Farkli ge¢mislerden gelen insanlara benzer yasam firsatlar
sunulmaktadir.

e Igyerlerinde, okullarda ve komsular arasinda ayri diinyalarin
insanlart  gibi gorinenlerin - bir arada bulunduklari  zaman
dilimlerinde kendilerini giiclii ve mutlu hissetmeleri saglanmaktadir.

e Bulunduklar: yere baska topraklardan gelen insanlarin yeni yerlesim
birimlerine alismalarina yardimect olarak gorecekleri zorluklar
giderme imkani1 saglamaktadir.

3.3.2. Toplumsal Birliktelik

Ingiltere’deki bircok yerel yonetim, toplumsal birlikteligin ve katilimin
isbirligi ¢ercevesinde yapimasini, karst tarafin 6nemsiz talepleri olarak
gormemektedir. Yerel yonetimler, toplumun gelismesi i¢in gerceklestirilmesi
gerecken Oncelikli faaliyetlerin yine toplum tarafindan daha iyi tespit
edilebilecegi distncesindedirler. Bu sayede yerel halk bulundugu yorede
yalnizca bir topluluk olarak degil, karar veren, faaliyet ve isglicii planlamast
yapan yerel ortak konumunda olmakta, dolayisiyla, masanin diger tarafinda
yer alan “hizmet alict” olarak gorilmemektedir (Improvement And
Development Agency, 2008).

Bu cercevede merkezi ve yerel yonetimlere gore sivil toplum
kuruluslari, sosyal sermaye insa etmektedirler. Ingiltere’de yapilan arastirma
sonucuna gore; Toplumsal organizasyonlara katilimin, insanlar arasinda
gelisen karsilikli gtiven duygusunun olusumunda ¢ok biyiik paya sahip oldugu
gorilmustir. Diger bir ifade ile arastirmanin altint ¢izdigi nokta; gonillulige
dayali faaliyetler ile ait olma duygusu arasinda dogrudan bir baglanti
kuruldugu, bunun da toplumda bulunan diger insanlara olan glivenin artmasi
ile sonuglandigidir. Ayrica STK’lar kisisel gelisimin ve kendine guivenin
saglanmasina yardimcit olabilmekte ve 6zellikle de yasadigt yerle ilgili yapilan
faaliyetlere katilim goéstermeyen, genis kitleler arasinda kendisini herhangi bir
sekilde ifade etme olanagi bulamayan kisiler i¢in firsatlar sunmaktadirlar (HM
Treasury, Cabinet Office, 2008).

Yerel halkin menfaati icin, yerel yonetimler ve STK’lar arasinda
olusturulan ortaklik alani; STK’lara, kamu ve halk arasinda koprii olma gorevi
de vermektedir. Ekonomik anlamda bu alan sektorler arasinda baglanti
kurulmasina aract olacak, STK’lar, kamu ve 6zel sektorlerin isbirligi icinde
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faaliyet gostermelerini saglayacaktir. Bu birliktelik ile kazanilan birikim
sayesinde, yerel toplumun strdirutlebilir kalkinmast saglanacaktir.

SONUC

Ingiltere’de gelisen toplum ve hizmet kalitesi ile birlikte yerel
standartlarda da yeni oncelikler gin yuziune c¢tkmaya baslamistir. Yerel
bolgelerde yasayan halkin temsili demokrasi uygulamalart ile yetinmedigi
gorilmektedir. Vatandasin birey olarak yerel yonetimde mekansal kolayligin
faydalarini  tatbik etme taleplerinin  de artarak buylimekte oldugu
gorilmektedir. Diger bir ifadeyle, yonetici eksenli yonetim tarzi yerine,
‘yonetisim’ eksenli yonetim tarzi yerel yonetimlerin faaliyet alanlarina egemen
olmaya baslamistir. Yerel demokrasi uygulamalarinin basarist agisindan
degerlendirildiginde toplumu olusturan unsurlarin, Srgiitlii toplum yapisina
sahip olma istek ve hevesi tasidiklar: gérulmektedir.

Bu calismada kabaca ti¢ stnuf halinde belirtilen sivil toplum kuruluslari,
Ingiltere devlet organlart tarafindan halkin temsilcileri olarak goriilmekte-
dirler. Ulke iginde kabul edilen anlayis; STK larin kamu sektérii ve 6zel
sektérden sonra Uclinci sektori  olusturmalaridir. Ingﬂtere toplumunu
olusturan insanlara gére STK lar, kisilerin geldikleri yerlere, yasam kosullarina,
mesleklerine, cinsiyetlerine, renklerine vb. bakilmaksizin esit sartlarda olusan
davranis kaliplari ile muamele gordiikleri organizasyonlardir.

Bu acidan, sayilari yiz binler ile ifade edilen sivil toplum
kuruluslarinin toplumu gevreleyen yapist devlet yonetiminin ilgi ve korumast
alundadir. Merkezi ve yerel yonetimler STK’lardan gelen talepler igin ayr1
birimler kurmakla kalmamis, bu kuruluslar ile diizenli gérismeler organize
ederek, toplum yonetiminde ortakliklar kurmustur. Bu ortakliklar sayesinde
halkin sorunlart ilk elden degetlendirilerek ¢6ziime wulasma firsatint
bulmaktadir.

Yerel yonetimler ile STK’lar arasinda saglanan isbirligi ile toplumsal
ihtiyaglarin  karsilanmasinda kamu  birimlerinin  yetersiz kaldigi yerlerde
STK’lardan gerekli destek saglanmaktadir. Bu tiir destekler bazen sosyal
devletin yapmasi gerecken maddi temel gereksinimler olmakta bazen de
toplum yapisinin birlik ve biitiinligini saglamaya dénuk birlestirici davranis
ve uygulamalar olabilmektedir. Boylelikle yerel yonetimler toplumun ig¢
mekanizmalari ile ¢oziilebilecek basit sorunlarla ilgilenmeyeceklerdir.
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Sonug olarak; kisi hak ve 6zgurliiklerinin kisitlanmadigi buna ragmen,
toplum baris ve huzurunun saglanabildigi, gelismis kosullarin olusmasinda,
Ingiltere 6rneginde goriildigii gibi; toplumu olusturan unsurlarin karsilikls
given ve isbirligi icinde yasam siirmesinin ¢ok biyik payr vardir. Yerel
yonetimler ile STK’lar arasinda  gerceklesen  isbirligi, toplumsal
sorumluluklarin sadece devlet birimleri icin gecerli olmadigint géstermektedir.
Diger bir ifadeyle, toplumu olusturan her bireyin toplumun huzur ve refahi
acisindan sorumluluk alabilecegini ve bunu STK’lar aracihigr ile basartyla
kullanabilecegini gostermektedir.
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